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Sipas Statutit té Universitetit Haxhi
Zeka né Pejé, sigurimi i cilésise gshté
proces i vlerésimit i cili analizon
ofikasitetin dhe efektshmériné e
funksionimit té universitetit né te
gjitha fushat e veprimit, duke i
siguruar njésive té vlerésuara dhe
organeve pérgjegjese té geverisjes
treguesit pér masat e sigurimit dhe
pérmirésimit té cilésisé. Sigurimi i
cilésisé  éshté  njg  proces |
réndésishém i cili ~ garanton
pérmbushjen e kritereve minimale té
cilésisé té vendosura nga universiteti
dhe nga mekanizmat e jashtém té
sigurimit té cilésisé

Ky Udhézues pér Sigurimin & Cilésisé &shté harfuar me
qélim qgé fé udhézoj t& gjithé akterét brenda
Universitetit Haxhi Zeka né Pejé pér proceset,
proceduraf, afatet kohore dhe politikat e sigurimif t&
cilésise.

Parmes kétij Udhézuesi sigurohet:

> mirémbajtiac e sistemit té brendshém té
sigurimit t& cilésise

> kryerja me efekfshméri t& ploté dhe né kohé fé

procedurave dhe proceseve t& sigurimit t&

cilésisé

analizimi dhe pérmirésimi | vazhduashém i

sistemit t& sigurimit t& cilésise né bazé té

vierésimeve dne t& dhénave té gjeneruara

nga vierésimet

fillimi | pérhapjes sé njé kulture t& sigurimit t&

cilésisé né& mesin e gjithé akteréve & sigurimit

té cilésisé

rifies sé transparencés s& veprimeve té

trupave pérgjegjés per sigurimin e cilésisé.

A%

v

v

Ky Udhézues éshté hartuar né pérputhje me Statutin e
Universitetit, me Rregulloren pér Sigurimin & Cilésisé,
Planin Strategjik t& Universitetit si dhe rregulloret e tjera
t& brendshme té universifetit f& cilat lidhen me
organizimin e procesit mésimor brenda UHZ.



TARGET GRUPI

Ky dokument i dedikohet
gjithé komunitetif akademik
t& universitetit, me theks fe
vecanté Zyrés per Sigurimin e
Cilgsisé, Komisionit Qendror te
Sigurimit t& Cilésisé, Rektorit
dhe Senafit t& Universitetit.
Dokumenti gjithashtu mund fi
shérbeje pér informim edhe
giitha paléve té jashtme té
cilat jané& dhe mund te jené
subjekt i vlerésimeve dhe
proceseve fe cilésisé s& UHZ-
€.

Ky udhé&zues éshté i harfuar né frymeén
e sistemit t& sigurimit & cilésisé e
implementuar nga Universiteti Haxhi
Zeka né Pejé. Gjaté implementimit té
kétij udheézuesi, respektohet parimer e
vendosura té sistemit té sigurimit fe
cilésisé st né vijim:

» proceset e sigurimit f& cilésisé
brenda universitetif t& jené
aktivitete té rregullta ge
konfribuojné né zhvillimin e
kulturés sé cilésisé brenda
universitetit

~ rezultatet e proceseve te
sigurimit & cilésisé té shérbejné
si udhérréfyes pér
vendimmarre dhe planifikim
strategijik té universitetit

» secill pjesétar i komunitetit
akademik brenda universitefit
&shtd | ndérgiegjésuar péer
detyrat dhe obligimet € tyre
karshi proceseve té sigurimit &
cilésise

» komunitetit akademik éshté i
pérfshiré né menyre akfive né
proceset e sigurimit te cilésise
sidomos stafit akademik,
studentéve, industrisé dhe
akteréve té tere

5 fransparencés dhe kredibilitetit
té proceseve té sigurimit té
cilésisé éshte i mitur




FUSHEVEPRIMI | UDHEZUESIT

Ky udhézues mbulon fushat e
méposhtme fé sigurimit te cilésisé:

Vierésimi | stafit akademik nga
studentét;

iz

2
3.
A

Vet vierésimi i stafit akademik
Dekani mesimdhénésin;
Dekani mésimdhénsin

Vlerésimi | administratés nga
studentét;

Vlerésimi | punédhénesve;
Vierésimi | 1€ diplomuarve;

KORNIZA E SIGURIMIT
TE CILESISE

sigurimit & cilésise né
i ndértuar né
me sisfemin e
olonjées, pérkatésisht né
pérputhje me parimet e onés
Evropiane té Sigurimit t& Cilésise,
me standardet dne udhézuesit
evropian t& sigurimit te cilésise
(ESG), me dispozitat e Ligjit té
Arsimit t& Larté né Republikén e
Kosovés si dhe né pérputhje me
aktet ligiore & Agjencise s&
Kosovés pér Akredifim  (AKA)
pérfshiré  UA  per Akreditim,
Manualin e Akreditimit, et].
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Koordinatorét e SC né njésité
L akademike

(2) Gjitha trupat e mésipérm bashképunojné mes vete pér implementimin e
sistemin dhe procedurat e sigurimit té cilésisé né té gjitha fushat e aktivitetit té
universitetit.

(3) Aktivitetet e sigurimit té cilésisé koordinohen nga Zyra pér Sigurim té Cilésisé
dhe Vlerésim nén mbikégyrjen e Késhillit pér Menaxhimin dhe Vlerésimin e
Cilésisé.

(4) Aktivitetet e sigurimit té cilésisé pércaktohen né njé kalendar té aktiviteteve
té cilat miratohen nga Senati sipas propozimit té Késhillit Menaxhimit té Cilésise.




DETYRAT DHE PERGJEGJESITE E TRUPAVE TE SIGURIMIT TE CILESISE

KESHILLI | MENAXHIMIT TE CILESISE DHE VLERESIMIT

KMCV éshté organ késhillues | senatit dne Rektorit, i cili né bashképunim me organe & fjera mhéshtetése
dhe profesionale té Universitetit planifikon, monitoron, analizon dhe administron proceduratf e vierésimit t&
procesit mésimor, hulumtimit shkencor, kérkimit arfistik dhe gjitha vierésimet e fushave t& tiera gé mbulohen
nga universiteti.

Detyrat & Késhillit t& Menaxhimif t& Cilésisé sé jané:

1. | propozon Rektorit dhe Senafit njé strategji me udhézimet e sigurimif t& cilésisé dhe vlerésimit, kriteret,

standardet dnhe procedurat pér realizimin € saj dhe pérmirésimin e vazhdueshém:

Harton Manualin e Sigurimit t& Cilésise;

Harton dhe aprovon planin € aktiviteteve pér sigurimin e cilésisé né pérputhje me rregullativén né fugi

dhe dokumentet strategjike t& UHZ

| dorézon Rektorit dhe Senatit raport mbi planin e realizuar né aspekiin e Sigurimit 1& cilésisé;

| jep sugjerime Rektorit, Senatit, Komisioneve t& njésive akademike, pér pé&rmirésim té nivelit té cilésise;

Inkurajon diskutimet pér cilésing dhe promovon kulturén e cilésisé brenda universitetit;

Analizon t& dnénat e mbledhura nga fushat e nenit 2 t& késaj Rregullore;

Harton dhe i propozon Senafit aprovimin e raportit e vetévleradsimit pér RifAkreditim Institucionail;

Shgyrton dhe i propozon Senatit aprovimin e raporteve té vetévierésimit pér Ri/Akredifim &

Programeve té Studimit;

10. Né& bashképunim me menaxhmentin e larté dne dekanét zgjedné anétarét e komisioneve ad-hoc pér
reglizimin e vlerésimeve sipas nevojes:

11. Harton raporte t& pérmirgsimif né baze té t& dhénave dhe vierésimeve té pranuara nga Departamenti
pér Vierésim dhe Sigurim t& Cilésisé;

12. Harton raporte t& pérmirésimit né bazé & vierésimeve & Komisioneve ad hoc, t& cilat béjné vierdsim
1& prendshém periodik t& programeve aktuale t& studimit, dhe ia paraget Késhillit 1& Njésisé Akademike
dhe Menaxhmentit t& Larté;

13. Analizon dhe aproven raportet periodike/vjefore dhe planet e veprimtarisé sé sistemit t& sigurimit t&
cilésisé s& njésive akademike & Universitetit, t& cilat raporte i dérgon tek Menaxhmenti i Larté,

cl B

0 ®~NOo oA



7YRA PER SIGURIM TE CILESISE DHE VLERESIM

Zyra pér Sigurim 1& Cilésisé dhe Vierésim éshté zyra gendrore e sigurimit t& cilésisé né
kuadér té Rekforatit t& Universitetit. Zyra pér Sigurim t& Cilésisé dhe Vlerésim éshté zyre e
pavarur e vierésimit dhe sigurimit t& cilésisé ne kuadér t& Universitetit e cila mbikéqyret
nga Rekfori. Departamenti pér Cilesi dhe Vlerésim pérbéhet nga:

- Drejtori;

- Zyrtarii Cilésisé dhe Vierésimit;

- Zyrtari pér Akreditim.

. Gjithashtu né kuadér t& Zyres jané edhe pesé Koordinatore t& cilésise dhe

vlerésimit 1& vendosur né pesé njésité akademike t& UHZ-s&.

Deyrat e Zyres pér Sigurim té& Cilésisé dhe Vierésim jané:

1. Zyra éshté mbéshtetés i KMCV-s& né inicimin dhe koordinimin & iniciativave dhe né
Zbatimin e vazndueshém pér sigurimin dhe pérmirésimin e cilésisé.

2. Zyra organizon nj& monitorim sistematik & freguesve f& miratuar & cilésisé,
vecanérisht akfiviteteve si né vijim:

» Implementon Planin e Aktiviteteve t& sigurimit t& cilésisé té aprovuar nga
KMSC.,

3 Mbledhé informacione pér cilesi dhe vierésim nga té gjithé akterét e sistemnit
brenda Universitetit,

» Né& bashképunim me KMCV dhe Zyrtarét pér Cilési dhe Vierésim organizon
procesin e vierésimit t& brendshém sipas Manualit pér Sigurim té& Cilésise,
pérmes pyefésoréve dhe instrumenteve té tiera té parapara né& Manual,

» Shpémdan pyetésorét, mbledh, pérpunon dhe vileréson t& dhénat nga
fushat e vierésuara sipas nenit 2 t& késqj rregullore,

> Ofron mbéshtetje pér Komsionet Ad Hoc né procesin e vierésimit t&
ndryshimeve dhe plotésimeve Né programet ekzistuese & studimit, si dhe né
procedura té vierésimit 1& brendshém periodik.

5  Ofron mbéshtetje administrative né& procedurat vierésimit t& brendshém té
sistemit 1& sigurimit & cilésisé sé& Universitetit.

> | ofron mbéshtetie njésive akademike pé&rmes zyrtaréve pér cilési dhe
vlerésim

5  Mbledhé, pérpunon dhe analizon t& dhénat e nevojshme pér pérpilimin e
raportit vjetor t& punés

5 Koordinon punén né mbéshtefje t& njésive akademike pér procesin e
Ri/Akreditimit institucional dhe & Ri/Akreditimit t& programeve té studimit,
pazuar né udhézuesit dhe standardet & AKA-sé&,

» Mirémban dhe i shayrton dokumentacionin e procesit té ri/akreditimit,
pérgatité raporte dhe analiza pérkatése.

3. Pér pérmbushjen e detyrave t& pérmendura né kété nen, Zyra bashképunon me té
gjithé organef pérgjegjése per sigurimin dhe pérmirésimin e cilésisé né& Universitetit.
4, Zyravepron né pérputhje me Planin Strategjik t& UHZ-s&, Strategijiné e Sigurimit t&

Cilssisé, dhe Planin e aktiviteteve té pércaktuara né Udhézuesin e Sigurimit t&
Cilésisé&.



KOORDINATORET E CILESISE DHE VLERESIMIT TE VENDOSUR

NE NJESITE AKADEMIKE TE UHZ-SE

Detyrat dhe pérgjegjésité e koordinatoréve té cilésisé né njesite akademike
jané si né vijim:

P
>

>

Y

Y

Implementfojné planin € aktiviteteve té& sigurimit & cilésisé;
Mbé&shtesin Zyrén Qendrore té Sigurimit t& Cilésisé né lidhje me
giitha aktivitetet dhe proceset e sigurimit t& cilésisé;

Mbledhin informacione pér cilési dhe vierésim nga fé gijithé
akterét e sistemit brenda njésise akademike;

Mbéshtesin KMCV-né dhe Zyrén pér Sigurim t& Cilésise dhe
Vierésim né& organizimin e procesit t& vlerésimit t& brendshém
sipas Rregullores dhe Manualit pér Sigurim t& Cilésisé, pérmes
pyetésoréve dhe instrumenteve té tjera té parapara né& Manudadl;
Mbéshtesin Zyrén e Cilésisé pér shpérndarjen e pyetésoréve,
mbledhjen, pérpunimin dhe vlerésimin e t& dhénave nga fushat
e vierésuara né njésiné akademike;

Ofrojné mbéshtetje pér Komsionet Ad Hoc né procesin e
vierésimit  t& ndryshimeve dhe plotésimeve né programet
ekzistuese té studimit t& njésise akademike;

Ofrojné mbéshtetje administrative né procedurat e vierésimit té
brendshém té& sistemit t& sigurimit t& cilésisé sé njésisé akademike;
Mbledhin, pérpunojné dhe analizojné t& dhénat e nevojshme pér
pérpiimin e raporfit vietor t& punés fé njésisé pérkatese
akademike;

Mbéshtesin Zyrén Qendrore fé Cilésisé si dhe KMCV-né per
procesin e Ri/Akreditimit t& programeve té studimit t& njésisé
pérkatése akademike

Té gjitha kéto aktivitete i bén né koordinim edne me Dekanin
njésisé akademike.



VLERESIMI | STAFIT AKADEMIK NGA STUDENTET

1yra pérgjegjése per
administrimin & pyetésorit

Departamenti pér Cilésisé dne Vierésim

Hartimi i rekomandimeve
pé&r permirésim

Késhilli pér Menaxhim t& Cilésisé dhe Vlerésim
Metodologiia e vierésimit:

Pyetésoré fizik q& shpérndahen né klasa & mésimit

Dy heré brenda vitit akademik

Raporti pérmbledhés me t& gjeturat kryesore dhe rekomandimet pér pérmirésim
publikohet né ueb fagen € universitetit

P&rshkrimi i procesif

Né javén e fundit t& semestrit diméror, pérkatésisht semestrit veror, studentét
plotésojné pyetésoret pér & vlerésuar lénden dhe profesorin e 1&ndés me rasfin e
paragitjes s& provimeve. Qéllimi i kétyre pyetésoréve me studenté éshté vierésimi i
efekishmérisé sé procesit mésimor si dhe identifikimi i mangésive pér pérmirésim né
t& ardhmen. Zyra pér Sigurim t& Cilésisé dhe Vierésim né bashk&punim me
Koordinatorét e sigurimit té& cilésise s& njesive akademike, kujdesen gé pyetésorét té
shpérdahen fek studentét njé javé para pérfundimit t& semestrit pérkatés.
Shpérndarja e pyetésoréve akfualisht béhet né forme fizike pérmes pyetésoréve ne
kopje té forté & cilét shpérndahen né ¢do Klasé té studentéve. Né té ardhmen &
afért, procesi i shpérmndarjes s& pyetésoréve dne mbledhjes sé& t& dhénave do &
redlizohet né formé elektronike permes sistemit pér menaxhimin e fé dhénave té
universitetit i cili do té finalizohet né fund té vitit 2020

Para shpérndarjes s& pyetésoréve, studentét informohen gé:

> pyetésorétjane plotésisht anonim;

» pérgjigiet e dhéna né pyetésor nuk do 1'i shpalosen ndonjé pale té trete;

> t& dnénat e pyetésoréve shérbejné vetém pér pérdorim t& brendshém t&
universitetit gé& kané pér géllim avancimin e cilésisé sé& procesit mésimor;

» vlerésimet e studentéve individual apo té klasés nuk do ti dérgohen stafif
akademik pér té cilét studentét kané plotésuar formularét apo administratés;

» plotésimi i pyetésoréve t& jeté i singerté dne objektiv;

» pas mbledhjes dhe analizimit t& t& dhénave, ata do té njoftohen nga Z5C
pér rezultatet e pyetésoréve né pergjithési si dhe pér ndérhyrjet gé pritet te
merren nga menaxhmenti si rezultat i rekomandimeve/ vérejtieve 18
studentéve



Pas pérfundimit t& pyetésorit, ZSCV éshte pérgjegjése gé:

> 11 dérgoj dekanéve 1& takulteteve dhe menaxhmentit viergsimet pér gjithé
stafin akademik t& angozhuar né fakultetin pérkatés;

» 1& gjenerojé rezuliatet e vierésimit dhe & hartojé njé raport i clli pémbledh
gietjet kryesore t& studentéve, 1& cilén e dérgon fek Keshilli pér Menaxhimin e
Cilésisé dhe Vierésim. Késhilli pér Menaxhimin e Cilésisé dhe Vierésim bén
andlizimin e té& dhénave, harton njé raport | cili pé&rmban rekormandimet pér
pérmirésim t& cilin e dérgon tek menaxhmenti i larté pér vendimmarrje:

> 1& dérgojé pér publikim raportin pérmbledhés me géllim qé& palét e interesit té
cilat kané aené pjesé e vierésimit t& informohen pér rezultatet e atij pyetésori.

Secili staf akademik do t& pranojé né formé elekironike vierésimin individual té fii nga
Zyra pér Sigurimin e Cilésisé dhe Dekani i Fakuitetit pérkatés. N& bazé té rregullores per
vierésimin e performancés sé stafit akademik, aplikchen masal pér pémirésimin e
rasteve té& cilat nuk jané vierésuar sipas kritereve.

Kalendari | detajuar i akfiviteteve pér vierésimin Studenti => Mésimdhé&nésin

Semestii diméror

05 Janar - 15 Janar i
vitlt pérkatés

Plotésimi 1 pyetésorit nga studentét para paragitjes s&
provimeve pér afatin Janar 2020.

16 Janar - 01 Shkurt i
vitit pérkaiés

Gjenerimi i rezuliateve & vierésimeve nga Zyrat e cilésise 1]
njésive akademike dhe nga Zyra Qendrore e cilésisé.

01 Shkurt - 05 Shkurt i

Informimi | Dekanit 1& njésise akademike si dhe stafit akademik

vitit pérkatés me 1& glitha rezultatet e arrifura lidhur me njésing akademike.
06 Shkurf - 15 Shkurt i | Hartimi dhe Aprovimi | Raporit me rezultate t& pérgjithésuara
vitit pérkatés nga Késhili Qendror i Ciiésisé s& UNHZ

16 Shkur i vitit pérkatés

Dorézimi i raportit Tek menaxhmenti, dhe publikimi i Raportit t&
aprovuar pér Semestrin diméror né Web

Semestii veror

20 Maj - 05 Qérshor |
vitit pérkatés

Plotésimi | pyetésorit nga sfudentét para paradifes sé
provimeve pér afatin Qershor 2020.

06 Qérshor - 15 Qérshor
i vitit pérkatés

Gjenerimii rezultateve & vierésimeve & mblednura nga Zyrat
e cilésisé & njésive akademike dhe ngad Zyra Qendrore e
cilésisé.

16 Qérshor ~ 20 Qérshor

Informimi i Dekanit & njésisé akademike si dne stafit akademik

i vitlh pérkatés me 1& gjitha rezuliatet e arritura lidhur me njésiné akademike.
51 Qérshor - 30 Qérshor | Hartimi dhe Aprovimi | Raportit me rezuifate t& pérgjithésuara
i vitlt pérkatés nga Késhilli Q@endror i Cilésisé sé& UNHZ

1 Korrik | vitit pérkatés

Dorézimi | raportit fek menaxhmenti, dhe Publikimi i Raportit t&
aprovuar pér Semestrin veror né Eeb




VET VLERESIMI | STAFIT AKADEMIK

1yra pérgjegjése per

administrimin e pyetésorit
Zyra pér Sigurim té Cilésisé dhe Vlerésim

Hartimi i rekomandimeve
pEr permirésim

Keéshilli pér Menaxhim té Cilésisé dhe Vlerésim

Metodologjia e vierésimit:

Pyetésoré gé shpérndahen né formé elektronike

Njé heré brenda vitif akademik

Raporti pérmbledhés me t& gjeturat kryesore dhe rekomandimet pér pérmireésim
publikohet né ueb fagen & universitetit

pé&rshkrimi i procesit

Zyra pér Sigurim té Cilésisé dne Vlerésim ka filluar administrimin e kétij pyetésori né
vitin 2020, ndérsa fani ky vierésim parashinet t& béhet né baza vjetore. Qéllimi i ket
pyetésori éshté marrja e inputeve nga stafi akademik né lidhje me kéngashmériné
e tyre pér kushtet e punés, pér sherbimet administrative dhe mbéshtetjen teknike
giaté procesit mesimor, pér mundésité gé universiteti ju ofron stafit akademik pér
zhvillimin e tyre profesional dhe personal si dhe pér pérfshirjien e tyre né proceset e
planifikimit dhe vendimmarres s& universitefit. secili staf akademik, pavarésisht
angazhimit té tyre, part time apo full time, té ciléf kané pérfunduar nje semester
brenda universitetit do t& pranojné pyetésorin pér plotesim. Pyetésori pér gjendjen
aktuale do t& administrohet né formé elektronike pérmes njé linku té google docs,
mirépo né té ardhmen & afért parashinet t& béhet pérmes platformave elektronike
t& UHZ pasi t& pérfundojné procedurat e avancimit t& digjitalizimit t& sistemit &
universitetit.
Para shpérndarjes sé pyetésoréve, Zyra pér Sigurim t& Cilésisé dhe Vlerésim informon
giithé stafin akademik gé:

» pyetésorétjané plotésisht anonim;

> pérgjigiet e dhéna né pyetésor nuk do t'i shpalosen ndonjé pale 1& treté;

> 1& dnénat e pyetésoréve shérbejné vetém pér pérdorim té brendshém t&
universitetit g& kané pér géllim avancimin e cilésisé s& procesit mésimor;
plotésimi | pyetésoreve té jeté i singerté dhe objektiv;
» pas mbledhjes dhe analizimit t& t& dhénave, ata do t& njoffohen nga ZSCV

pé&r raporfin parmbledhés i cili do t& hartohet nga KMCV.

v



Pas pérfundimit té pyetésorit, ZSCV &shté pérgjegjése gé:

» t&gjenerojé té dhénat dne t& hartoj
t& vierésimit, t& cilén e dérgon tek
Ké&shilll pé&r Menaxhimin e Ciésisé dheVierésim be

& njé raport i cili pérmbledh gjetiet kryesore
Késhilli pér Sigurim t& Cilésisé dhe Vierésim
n analizimin e té dhénave,

harfon njé raport i cili pérmban rekomandimet pér pérmirésim té cilin e dérgon

tek menaxhmenti i larté pér vendimmarrje. ZSCV derg
edhe tek Zyra pér Zhvilim Akademik e cila bén mbl
stafit akademik né pérputhje me Manualin pér Viere

stafit akademik;

> 1& dérgojé pér publikim raportin pérmbledhés me gé&llim
e vierésimit t& informohen pér veprimet e planifikuara nga

ka gené pjese
menaxhmenti.

Qaliimi i vierésimeve té tilla jo vetém qé shérben pér pérmirésimin
si dhe pérmirésimin e proces
aktualizimin e planeve zhvilimore fé stafit akademik. Ky lloj vierésim
i nevojave té stafit akademi
né konferenca shkencore si dhe aktivitete 1& fjera gé kané pér

on té dhénat e vierésimit
edhjen e vlerésimeve t&
simin e Performancés sé

gé stafi akademik i cili

e kushteve té punés
It mésimor, mirépo shérben edhe si bazé pér rishikimin dhe
i shérben si vierésim
k né lidhje me kérkesat e fyre per trajnime, pér pjesémarie
qéllim zhvillimin e

vazhduesheém 1é stafit akademik.

Kalendari | detajuar i aktiviteteve péer vierésimin: Vetévlerésimi i stafit akademik

Njé& heré brenda vitit akademik

15 Maj - 30 Mgj i vitif
pérkatés

Plotésimi | pyetésorit & vetévierésimit nga mésimdhénesit
pasi e kané mbaruar viti akademik.

31 Maj - 15 Qérshor i
vitit pérkatés

Gjenerimi dhe anatizimi 1 rezultateve & vierésimeve té
mbledhura nga Zyrat e cilésisé & njésive akademike dhe
nga Zyra Qendrore & cilésisé.

16 Qérshor - 18 @érshor
i vitit pérkatées

Informimi i Dekanit t& njésisé akademike me té& gjitha
rezuliatet e arritura lidhur me njésing e 1ij akademike.

16 Qérshor - 29 Qérshor
i vitit pérkates

Hartimi dne  Aprovimi | Raportit me rezuttate 1€
pérgjithésuara si dhe rekomandimet pér pérmirésim nga
Keshilli @endror i Cilésisé sé& UNHZ

30 Qérshor 1 wvitit

pérkatés

Dorézimi i raportit fek menaxhmenti, dhe Publikimi | Raportit t&
aprovuar pér Semestrin veror né Eeb




VLERESIMI | MESIMDHENESIT NGA DEKANI

1yra pérgjegjése pér
administrimin e pyetésorit

Zyra pér Sigurim té Cilésisé dhe Vierésim

Hartimi i rekomandimeve
pE&r permirésim

Ké&shilli pér Menaxhim té Cilésisé dhe Vierésim

Metodologjia e vierésimit:

Pyetésoré fizik t& cilét plofésohen nga Dekani pér secilin staf veg e veg

Nj& heré né vit (fundi i vifif akademik)
Follow up

Raporti pérmbledhés me teé gjeturat kryesore dhe rekomandimet pér pérmirésim
publikohet né ueb fagen e universitetit

Pé&rshkrimi i procesit

N& javén e fundit t& semestrit veror, dekanét plotésojné pyetésorét per té vierésuar
stafin akademik. Qallimi i kétij pyetésori éshté qé dekani té vlerésojé stafin akademik
per pérkushtimin né puné, dhe ngritia e cilésisé dhe pérgjegjésisé té secili staf
akademik.

Zyra pér Sigurim té Cilésisé dhe Vierésim njoffon dekanét pér kohén e vierésimit, i cili
vlerésim béhet né formé fizike pérmes pyetésoréve né& kopje té forté

Para vierésimit, stafi informohet pér procesin/periudhen e vlerésimit, Stafit i
garantohet gé:

> pérgjigiet e dnéna né pyetésor nuk do t'i shpalosen ndonjé pale té frete;

> f& dhénat e pyetésoréve shérbejné vetém pér pérdorim & brendshém té
universitetit gé& kané pér géllim avancimin cilésisé né puné;

5 vierésimet individuale do 1'i dérgohen secilit staf ve¢ & vee dhe Zyres pér
Zhvillim  Akademik dhe Pérsosmér né Mésimdhénie, pér nxerje fé
performancés sé stafit ;

> plotésimi i pyetésoréve do t& jeté i singerté dhe objektiv;

> pas vlerésimit, ata do te njoffohen nga dekani pér rezultatet pérkatése t&
cilat do & nénshkruhen nga secili staf i vierésuar.

Dekani pas vierésimit fton secilin staf akademik né ményré individuale pér fa njoffuar
me vlerésimin, i cili vierésim nénshkruhet nga vierésuesi dhe i vier&suari.



Pas vidsimit t& reclizuar nga dekanét, ZSCV éshté pérgjegjése ge:
> Té mbledhé vierésimet nga & gjitha njésité akademike dhe fé gienerojé
rezultatet e vierdsimit dhe t& harfojé njé raport | cili pémbledhé gjefjet
kryesore, & cilin e dérgon tek Késhilli pér Menaxhimin e Cilésisé dhe Vierésim.
Vierasimet individudle i dérgohen Zyrés pér Zhviliim Akademik dhe Pérsosméeri

n& Mésimdhénie.

>  Ndérsa, Késhilli pér Menaxhimin e Cilésisé dhe Vierésim bén analizmin e t&
dhénave, harton njé raport i cili pérmban rekomandimetf pér pérmirésim 1é
cilin @ dérgon tek menaxhmenti i larté pér vendimmarre:

> 1& dérgojé pér publikim raportin pérmbledhés.

shénim: Rezultatet individuale dhe raporfet pérmbledhése, nga Vvierssimet e
redlizuara pérmes pyetésoréve: Studenti Mésimdh&nésin, Vetévierésimi, Dekani

Mésimdhénésin,

i dérgohen Zyrés pér Zhvilim Akademik dhe Pérosomér né

Mésimdhénie, e cila duke u bazuar né kéfo fre vlerésime nxjerré performancén e stafit
akademik, bazuar né Manualin pér vierésim fe performancés sé sfafif akademik, né
bazé té cilif manual aplikohen masat pér pérmirésimin e rasteve té cllat nuk jané

vierésuar sipas kritereve.

Kalendari | detajuar | akfiviteteve pér vierésimin. Dekani Mésimdhénésin

Njé heré brenda vitit akademik

15 Maj - 30 Mqj i vitit
perkatés

Plotésimi i pyetésorit Dekani Mésimdhéneésin pasi e kané
mbaruar vitin akademik.

31 Maj - 15 Qérshor i
vitit pérkatés

Gjenerimi dhe andlizimi | rezultateve té vlerésimeve 1é
mbledhura nga Zyrat e cilésisé 1& njesive akademike dhe
nga Zyra Qendrore e cilésisé.

16 Qérshor - 18
Qérshor | vitit pérkatés

Informimi | Zyres pér Zhvillim Akademik dhe Pé&rsosméri ne
Mésimdhénie, me & giitha rezultatet e arritura lidhur me
vierésimin nga Dekanét.

19  @érshor - 29
Qérshor i vitit pérkates

Hartimi dhe Aprovimi 1 Raporfit me rezultate &
pérgiithésuara si dhe rekomandimet pér pérmirésim nga
Késhilli Qendror i Cilésisé s& UNHZ

30 Qérshor i wvitif

pérkatés

Dorézimi | raportit tek menaxhmenti, dhe Publikimi | Raporilt t&
aprovuar pér Semestrin veror né Eeb
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VLERESIMI | ADMINISTRATES NGA STUDENTET

1yra pérgiegjése per
administrimin e pyetésorit

Zyra pér Sigurim t& Cilésise dhe Vierésim

Hartimi i rekomandimeve
pEr permirésim

Késhilli pér Menaxhim té Cilésisé dhe Viergsim

Metodologjia e vierésimit:

Pyetésoré fizik g& shpérndahen né klasa t& mésimit

Dy heré& brenda vitit akademik

Raporti pérmbledhés me té gjeturat kryesore dhe rekomandimet pér pérmirésim
publikohet né ueb fagen e universitetit

Pé&rshkrimi i procesit

N& javén e fundit t& semestrit diméror, pérkatésisht semestrit veror, studentéet
plotésojné pyetésorét pér t& vierésuar administratén e universitetit me rastin e
paraditjes s& provimeve. Qéllimi | kétyre pyetésoréve me studenté &shté& mbledhja
e inputeve né lidhje me até se sa jané té& kénaqur studentet me shérbimet
administrative dhe mbéshtetien e tyre pér procesin mésimor. Zyra pér Sigurim té
Cilésisé dhe Vlerésim né bashképunim me Koordinatorét e sigurimit té& cilésise dhe
vierésim, & njésive akademike, kujdesen gé pyetésorét té shpérndahen tek
studentét njé javé para pérfundimit t& semestrit pérkatés, bashkérishf me pyetésorét
pér vierésimin e stafit akademik. Shpérmndarja e pyetésoréve akfualisht béhet né
forme fizike pérmes pyetésoréve né kopje f& forté & cilat shpérndahen né ¢do klasé
t& studentéve. Né té ardhmen e afért, procesi i shpérndarjes sé pyetésoréve dhe
mbledhjes sé t& dhénave do té realizohet né formé elekironike pérmes sistemit pér
menaxhimin e t& dhénave & universitetit i cili do t& finalizohet né fund té vitit 2020.
Para shpémdarjes sé pyetésoréve, studentét informohen gé:

> pyetésorét jané plotésisnt anonim;

> pérgiigiet e dnéna né pyetésor nuk do 1'i shpalosen ndonjé pale té trete;

> t& dhénat e pyetésoréve shérbejné vetem pér pérdorim té brendshém &
universitetit gé kané pér géllim avancimin e cilésisé sé procesit mésimor;

> plotésimiipyetésoréve té jete i singerté dhe objektiv;

» pas mbledhjes dhe analizimit t& t& dhénave, afa do té njoffohen nga ZSCV
pér rezultatet e pyetésoréve né pérgijithési si dhe pér ndérhyrjet qé pritet té
merren nga menaxhmenti si rezultat | rekomandimeve/ vérejtieve 1&
studentéve



Pas pérfundimit t& pyetésorit, ZSCV &shté pérgjegjése aé:

t'i dérgoj Sekretcrit ie pergjithshém dhe dekanéve t& faokulteteve dhe
menaxhmentit t& larté vierésimet pér shérbimet administrative;

& gjenerojé rezultatet e vierésimeve dhe t& hartojé njé roport i cil pérmbledh
gietiet kryesore 16 studentéve, t& cilin @ dérgon tek Késhill pér Menaxhimin e
Cilgsise dhe Vlerdsim. Késhill per Menaxhimin e Cilésisé dhe Vierésim bén
analizimin e t& dhénave, harfon njé raport | cili permban rekomandimet per
pérmirésim 1& cilin e dérgon tek menaxhmenti i larté pér vendimmanje;

& dérgojé pér publikim raportin pérmbledhés me qellim gé palét e interesit t&
cilat kané gené pjesé e vierésimit 1& informohen pér rezuliatet e afij pyetésori.

Cdo pjesétari administratés do & keté qasje né raportin pérmbledhés t& vierésimit 1&
shérbimeve administrative, Viergsimi i studentéve pér administratén pérpos gé
shérben pér pérmirdésimin e kushteve teknike dhe administrative pér studente, |
kontribuon gjithashtu edhe vierésimit t& administratés krahas vierésimit 1& tyre sipas
dispozitave 1& ligjit pér shérbyesit civil.

Kalendari i detajuar i akfivitfeteve pér vierésimin: Studenti => Administratén

Semestri diméror dhe Semestri veror

05 Janar - 15 Janar i

vitit pérkates Anketimi né fund t& semestrit diméror dne atij veror me
20 Majj - 05 Q@érshor i rastin e paragities sé provimeve.
vitit pérkatés

16 Janar - 01 Shkurtf i
vitit pérkatés

06 Qérshor - 15 Qérshor
{ vitit pérkaiés

Gjenerimi dhe Analizimi i rezultateve 1é vierésimeve &
mbiledhura nga Zyraf e cilésisé & njesive akademike dhe
nga Zyra Qendrore e cilésisé.

01 Shkurt - 05 Shkurf i
vitit pérkatés

16 Qérshor - 20 Qérshor
| vitit pérkatés

Informimi 1 Sekretarit t& Pérgjithshém, Dekani

06 Shkurt - 15 Shkurt |
vitit pérkates

21 Qérshor - 30
Qérshor i vitit pérkates

Harfimi dhe Aprovimi | Raporit me rezultate té
pérgjithésuara dhe rekomandimet pér pérmirésim nga
K&shilli @endror i Cilésisé s& UNHZ

16 Shkurt 1 vitit Dorézimi i raportit tek menaxhmenti, dhe Publikimi i Raportit t&
pérkatés aprovuar pér Semestrin veror né Eeb
01 Korrik i vitit Dorézimi i raportit tek menaxhmenti, dhe Publikimi i Raportit 1&

pérkatés aprovuar pér Semesfrin veror né Eeb




VLERESIMI NGA TE DIPLOMUARIT

1yra pérgjegjése per
administrimin & pyetésorif

Zyra pér Sigurim té Cilésisé dne Vierésim

Hartimi i rekomandimeve
pér permirésim

Késhilli pér Menaxhim & Cilgsisé dhe Vlerésim

Metodologjia e vierésimit:

Pyetésoré gé shpémdahen né& formé elekironike

Njé& heré brenda vitit akademik

Raporti pérmbledhés me t& gjeturat kryesore dhe rekomandimet pér pérmirésim
publikohet né ueb fagen & universitetit

Pé&rshkrimi i procesif

UHZ ka filluar vierésimin sistematik t& t& diplomuarve fé universitetit. Ani pse
universiteti ka t& funksionalizuar Zyrén e Karrierés e cila merret me komunikimin dhe
bashképunimin me studentét e diplomuar, duke iu ofruar atyre shérbime fé
ndryshme, trajnime, etj, vlerésimi me té& diplomuarit nga ZsCV &shté njé instrument |
réndésishém pér mbledhjen e informatave kthyese né lidhje me programef e
studimit t& ofruara ngd universiteti. Studentét vierésojné se sa jané té kénagqur me
aftésite, shkathtésité dne kompetencat e fituara gjaté studimeve né UHZ, si dhe sa
korrespondon punésimi | tyre me fushén e studimit né universitet, Té diplomuarif
gjithashtu japin rekomandimet e tyre né lidhje me até se cilat 1&ndé mé sé shumti i
kané ndihmuar gé & kuptojné dhe realizojné detyrat e punés né& praktiké, si dhe
cilat prej léndéve nuk do & duhej 1& ishin pjesé e programif t& studimit té tyre né té
ardhmen.

Pyetésori administrohet njé heré brenda vitit akademik nga Zyra pér Sigurim fé
Cilésisé dhe Vlerésim, ndérsa Zyra e Karrierés s& Universitetit mbéshtet Zyrén pér Cilési
né lidhje me kontaktet e 1& diplomuarve. Departamenti i Cilésisé né bashképunim
me Zyrén e Karrierés, kujdesen qé pyetésorét t& shpérndahen fek t& diplomuarit njé
heré brenda vitit akademik. Shpérndarja e pyetésoréve akfualisht béhet né formé
elekironike pérmes platformave google docs, mirépo né té& ardhmen e afért, ky
proces do té realizohet né formé elektronike pérmes sistemit pér menaxhimin e &
dhénave té universitetit i cili do t& avancohet deri né fund té vitit 2020.



Para shpérmndarjes s& pyefésoréve, t& diplomuarit informohen gé:

» pyetésorét jané plofesisht anonim;

»  pérgjigiet e dhéna né pyetesor nuk do 1’1 shpalosen ndonjé pale 1& trete;

» 1& dhénat e pyetésoréve shérbejné vetém pér pérdorim & brendshém f&
universitetit q& kané pér gélim avancimin e cilésis® s& procesit mésimor;

> plotésimii pyetésoréve & jeté | singerté dhe objektiv;

» pasmbledhjes dhe analizimit & & dhénave, ata do té njoffohen nga ZSCV pér
rezuitatet e pyetésoréve né pérgjithési, sidne pér ndérhyrjet gé pritet fé merren
nga menaxhmenti si rezultat | rekomandimeve/ vérejijeve té studenteve.

Pas pérfundimit 1€ pyetésorit, ZSCV &shté pérgjegjése qé:

> 1& gjenerojé rezuliatet e vierésimit dne t& hartojé njé raport i cili pérmbiledh
gietjet kryesore té té diplomuarve, t& cilin e dérgon tek Késhilli pér Sigurimit t&
Cilgsise dhe Vlerésim, Késhili pér Menaxhimin e Cilésis& dhe Vlerésim bén
analizimin e & dhénave, harton njé raport i clli pérmban rekomandimet pér
pérmirésim té cilin e dérgon fek menaxhmenti i larté pér vendimmarije.

>t dérgojé pér publikim raporiin parmbledhés me qéllim qé palét e interesit t&
cilat kané gené pjesé e vierésimit t& informohen pér rezultatet e atij pyetésor

Kalendari | detajuar i aktiviteteve pér vierésimin t& diplomuarit => Universitefin
Njé herd brenda vitit akademik

pavardsisnt  konfakfit 1€  regullt  te
mirémbajtur nga Qendra e Karrierés dhe
mbledhja e informatave kthyese ngatane
ményré  t& vazhdueshme, ankefimi i
studentéve f& diplomuar nga DSC
realizonet njé heré brenda vitit akademik.

Gjenerimi dhe analizimi | rezultateve &
vierésimeve t& mbledhura nga Zyrat €
cilésisé t& njésive akademike dhe nga Zyra
Qendrore e cilésise.

informimi i Dekanit t& njésisé akademike
dhe Zyrave pékatése me 1€  djitha
rezultatet e arritura lidhur me njésiné e tij
akademike si dhe menaxhmentit 1€ larté.

Hartimi dhe Aprovimi i Roportit me
rezuliate &  pérgiithésuara sl dhe
rekomandimet pér pérmirésim nga Késhilli
Qendror i Cilésisé s& UNHZ

Dorézimi i raporiif tek menaxhmenti, dhe
16 Néntor | vitti pérkatés Publikimi | Raportit & aprovuar pér Semestrin
veror né Eeb

10 Shtator — 05 Tetor ivitit pérkatés

06 Tetor - 20 Tetor i vitit pérkatés

21 Tetor ~ 30 Tetor i vitit pérkates

31 Tetor - 15 Néntor i vifit pérkatés




VLERESIMI NGA PUNEDHENESIT

Iyra pérgiegjése per
administrimin e pyetésorit

Zyra pér Sigurim f& Cilésisé dhe Vierésim

Hartimi i rekomandimeve
pé&r permirésim

Késhilli pér Menaxhim & Cilésis& dhe Vlerésim

Metodologjia e vierésimit:

Pyetésoré gé shpémdahen né formée elektronike

Njé& heré brenda vitit akademik

Raporti pérmbledhes me t& gjeturat kryesore dhe rekomandimet pér pérmirésim
publikohet né ueb fagen & universitetit

Pé&rshkrimi | procesit

Komunikimi dhe bashképunimi i vazhdueshém me punédhénésit dhe industriné
ashté njéri ndér objektivat kryesore strategjike té& Universitefit. @éllimi i bashképunimit
me punédhénésit éshté marja e inputeve té tyre né lidhje me cilésing e té
diplomuarve té Universitefit si dhe kontributin e universitetit per pérgatitien e tyre né
tregun e punés. UHZ krahas themelimit dhe funksionalizimif t& Bordeve Industriale, ka
paraparé disa forma te komunikimit me punédhénésit dhe marrjen e informatave
kthyese nga ta né lidhje me programet e studimit sikurse pérmes; organizimeve &
ndryshme pér punédhénésit sikurse Panairi | karrierés; realizimi i projekteve &
pérbashkéta me UHZ organizimi i debateve me studenté pér tema té caktuara;
gjaté organizimeve t& ndryshme f& anketimeve nga studentét g& punojné né
punimin e diplomés, apo t& pjesés s& hulumtimit t& tyre né lidhje me tregun e punss,
etj. Megjithaté, vierésimi pérmes pyetésorit mundéson gé secili punédhénés t& japé
inputet e tyre sakiésisht né lidhje me aftésité dhe kompetencat e té diplomuarve
dhe f& ofrojé rekomandime konkrete se cka duhet universiteti t& ndryshojé ne
programet e studimit né ményré gé t& adresohen mé mire kérkesat e fregut f&
punés.

Zyra pér Sigurim & Cilasisé dhe Vlerésim ka filluar administrimin e kétij pyetésori né
vitin 2020 ndérsa tani ky vierésim parashinet & béhet né baza vjetore. Pyetésori per
giendjen aktuale administronet né formé elekironike pérmes njé linku té google
docs, mirépo né & ardhmen € afért parashihet té béhet pérmes platformave
elektronike t& UHZ pasi t& pérfundojné procedurat e avancimit t& digijitalizimit &
sistemif t& universitefit.



Para shpérndarjes sé pyetésoreve, Zyra pér Sigurim té Cilésise dhe Vierésim sigurohet
pér ké&to veprime:

¥

>

k&rkon nga secili dekan i njésisé akademike identifikimin e punédhénésve & 16
diplomuarve;

pas marjes sé listes sé punédhénésve, kontaktohen njésité relevante t& cilat
merren me burimet njerézore peér & dérguar adresén né t& cilin pyetésori i
universitetit duhet t& shpémdahet:

pyetésori i shpérmdahet saktésisht mblkéqyrésit t& studentit t& diplomuar [ cili
ashté i informuar pér punén e redlizuar nga studentii diplomuar dhe nuk lejohet
& dérgohet né adresa e pérgjithshme té firmés/ biznesit apo institucionit;
personave fé cilét iu dérgohet pyetésori duhet fi sqarohet géllimi | pyetésorit;
punédhénésit duhet 16 sigurohen se pyetésorét jané& plotésisht anonim dhe se
pérgligiet e dhénané pyetésor nuk do 1'i shpalosen ndonjé pale té freté;
punédhénésit duhet t& sigurohen se té dhénat e pyetésoréve shérbejné vetém
pér pérdorim 1é brendshém 1é& universitetit g& kané pér qéllim avancimin e
GCilésisé s& procesit mésimor;

punédhénésve duhet 1i kérkohet q& plotésimi | pyetésoréve & jeté i singerté
dhe objekfiv;

punédhenésit duhet t& sigurohen se pas mbledhjes dhe analizimit & e
dhénave, ata do & prancjné njé raport zyrtar nga universiteti né lidhje me &
gieturat e vierésimit s dhe veprimet e planifikuara ngd menaxhmenti pér
pérmirésim/ ndryshim.

Pas pérfundimit t& pyetésorit, 7SCV &shté pérgjegjése gé:

>

t& gjenerojé rezultatet e vierésimit dhe t& hartojé nié raporf i cil pérmbledn
gietjet kryesore 1 vierdsimit, dhe té njéjtén e dérgon tek Késhilli pér Sigurimit t&
Cilgsise dhe Vlergsim. Késhili pér Menaxhimin e Cilésisé dhe Vierésim bén
analizimin e t& dhénave, harton njé raport i cill pérmban rekomandimet pér
pérmirésim t& cilin e dérgon tek menaxhmenti i larté pér vendimmarre:

& dérgojé pér publikim raporiin pérmbledhés me géliim gé punédnénésit &
cilét kané gené pjesé e vierésimit té informonen pér veprimet e planifikuara
nga menaxhmenti,




Qallimi | vierésimeve té filla sherben gé frupat pérgjegiés

e brenda universitetit dhe

njgsive akademike t& marrin parasysh & gieturat e vierésimeve t& punédnénésve
giaté hartimit t& programeve té reja dhe rishikimit fe programeve ekzistuese. Né kété
meényré universiteti siguron se programet e studimit jan& né harmoni t& ploté me

kérkesat e fregut t& punés.

Kalendari | detgjuar i akfiviteteve pér vierésimin Punédhénési => Universitetin

Nj& heré brenda viit akademik

01 Mars - 14 Mars i vitit pérkates

Vierasimi | studentéve & diplomuar te cilet
jané t& punésuar né fregun & punés

15 Mars - 31 Marrs i vitit pérkatés

Gjenerimi dhe Analizimi i rezultateve té
vierésimeve t& mbledhura nga Zyraf e
cilésisé t& njésive akademike dhe nga Zyra
Qendrore e cllésise.

01 Prill - 04 Prill i vifit pérkatés

Informimi | Dekanit tw njésisé akademike
dhe Zyrave pérkatése me t& gjtha
rezltatet e aritura lidhur me njésing e 1i
akademike,

05 Prill - 20 Prill i vitit pérkates

Harfimi dhe  Aprovimi i Raoportit me
rezultate &  pérgjithésuara dhe me
rekormandimet pér pérmirésim nga Késhill
Qendror i Cilésisé s& UNHZ

21 Prill i vitit pérkatiés

Dorézimi i raporfit tek menaxhmentl, dhe
Publikimi | Raportit t& aprovuar pér Sermestrin
veror né Eeb




VLERESIMI | PROGRAMEVE

Iyra pérgjegjése per
administrimin e pyetésorit

Zyra pér Sigurim te Cilésisé dhe Vlerésim

Hartimi i rekomandimeve
pEr pErmirésim

Keéshilli pér Menaxhim té Cilésisé& dhe Vlerésim

Metodologjia e vierésimit:

Pyetésoré gé shpérndahen né formé elekironike, komisione ad hoc dhe fokus grupe

$& paku njé heré brenda fri viteve

Raporti pérmbledhés me t& gjeturat kryesore dhe rekomandimet pér pérmirésim
publikohet né ueb fagen universitetit

Pé&rshkrimi i procesif

Vierésimi | programit béhet me propozim nga Késhilli pér Menaxhim té& Cilésisé dhe
Vlerésim, pérmes Komisioneve ad hoc, té cilét komisione, sipas Rregullores pér
sistemin e sigurimit t& cilésisé dhe vierésimit t& UHZ-s&, neni 8 paragrafi 1.10, ne
bashképunim me menaxhmentin e larté dhe dekanét zgjedhé anéfarét e
komisioneve ad hoc pér realizimin e vlerésimeve sipas nevojés. Komisionet ad hoc
vlerésimin e programeve mund té bé&jné permes.

. Pyetésoréve me studenté

. Intervistimi pérmes fokus grupeve

. Evidentimi i pjesémarries sé studentéve né ligjérata

. Kalueshmeéria e studentéve

. Vierésimi i syllabuseve

. Regjistrimi i studentéve né raport me numrin e shpallur pér aplikim, dhe

formave t& fjera, varésisht nga programi i vierésuar.

Né rastin e vierésimit pérmes pyetésoréve, Zyra pér Sigurimit & Cilésisé né
bashképunim me koordinatoret e sigurimit t& cilésisé s& njésive akademike, kujdesen
qé pyetésorét t& shpérndahen tek palét e vierésuara duke i njoftuar paraprakisht
ata me arsyen dhe géllimin e vlerésimit. Shpérndarja e pyetésoréve aktualisht béhet
né forme fizike pérmes pyetésoréve né kopje t& forté mirépo né té ardhmen e afert,
procesi | shpérndarjes sé pyetésoréve dhe mbledhjes s& t& dhénave do fé realizohet
né formé elekironike pérmes sistemit per menaxhimin e t& dhénave té universitetit i
cili do té finalizohet né fund té vitit 2020.



N& rast se Zyra pér Sigurim fe Cilésisé pranon pérmes Pro Rektorit pér Bashk&punim
Ndérkombétaré dhe Sigurim té Cilgsisé apo nga ndonjé nivel tjetér | menaxhmentit té
universitetit, ankesa & raportuara né lidhje me procesin mésimor Nga studenté&t apo
stafi akademik, Zyra pérmes koordinatoréve té cilésisé administron vieré&simin né formé
t& infervistimit t& njé grupi te studentéve né lidhje mé ¢éshijen e ngritur apo me stafin
akademik i cili &shté subjekt i ankesés. Né& cdo rast, Zyra duhet i& pérkujdeset aé palét
e vierdsuara t& informohen né detaje pér arsyen dhe gélimin € vierésimit si dne duhet
t& sigurohen se rezultatet e atyre vlerésimeve pérdoren pér gélime té brendshme té
Zyrés.

Zyra e Cilésis¢ mund 16 autotizohet nga KMCV pér analizimin € raporteve té
kalueshmeérisé sé& studentéve pér programe & caktuarag, aty ku potencialisht mund &
raportohet pér nivel & ulst 16 kalueshmérisé s& sfudentéve apo nivel té uét fe
diplomimnit. Zyra mund & bé&jé mbledhjen e t& dnenave dhe analizimin e frendéve nga
nj& vit né vitin fjetér, krahasimin me programe té tjera & studimit brenda njésisé
akademike, dhe té nxjerré konkluzione né lidhje me programin e caktuar & studimit,

Vierésimi i syallbuseve éshté njé element tietér i cili mund & vierésohet nga Zyra pér
Sigurim té Cilésisé. Né bazé té Rregullores sé& Sistemit t& Sigurimit t& Cilésise parashinet
forrmimi | komisioneve ad hoc, gé né ké&té rast mund & ngarkohen me vlerésimin &
syllabuseve té cilat mund t& jené tematike apo mund 1& jené t& pérgjithshme.
Komisioni mund & vierésojé specifikishf rezuftafet e & nxénit, apo té vierésojé
dyfishimet e pérmbadjfjeve né mes t& léndéve apo niveleve té ndryshme apo e
vierésojé nivelin e kompetencave, aftésive dne shkathtésive té studentéve né bozé té
pérshkruesve t& KKK-s&.

Né secilin rast, Zyra obligohet vetém pér mbledhjen dhe gienerimin e t& dhénave dhe
dérgimin e raporfeve pérmbledhése me gietjet kryesore fek Komision pér Menaxhimin
e Cildsisé 1 cili postaj bén onalizimin e t& dhénave dne harfon njé raport me
rekomandime & cilin e dérgon tek Rektori (menaxhmenti | larfé). N& rast se pérmes
vierésimeve & mésipérme konstatohet se nj@ program i cakiuar ka rezulfuar me
ngecje apo éshté evidentuar qé duhet & kete pérmirésime, Rektori duke u bozuar né
pikén 1.2, paragrafi 1,16 nenit 97, +& Statutit e UHZ-s&, kérkon nga Komisioni | Studimeve
t& béjé rishikim & programit.

Sipas nenit 97 t& Statutit +& UHZ-s&, Komisioni i studimeve éshté pérgjegjés per.
« hartimin e propozimeve & programeve t& reja té studimeve,;
» pérshiatjen dhe ndryshimin € programeve ekzistuese t& studimit;
« rishikimin e vazhdueshém té teksteve universitare;
o kérkesal pér ndérimin e programeve t& studimeve nga studentet;
o kérkesat pér studium irregulare’ nga studentéet.
e pérgdtitien e léndés per ankesat e studentéve.
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PROCES! | VLERESIMIT TE JASHTEM

Iyra pérgjegjése per
administrimin e pyetésorit

Zyra pér Sigurim t& Cilésisé dne Vlerésim

Harton/Shgyrton raportet e vierésimit té jashtém

Késhilli pér Menaxhim t& Cilésisé/Senafi

s& paku njé heré brenda fri viteve

Pé&rshkrimi i procesit

N& bazé t& Rregullores pér Sistemin e Sigurimit dhe Vlerésim t& Cilgsisé, Vlerésimet e
jashtme béhen nga autoritetet shtetérore té cilat me ligj njihen si autoritete té
vlerésimit t& jashtém sikurse Agjencia e Kosovés pér Akreditim (AKA) ose ndonjé
agjenci tietér ndérkombétare e cila njinet sipas dispozitave t& Ligjit t& Arsimit t& Larté
né Republikén e Kosoveés. Procesi i vierésimit t& jashtém né Kosove &shté procesi i
akreditimit i cili &shté proces ciklik i detyrueshém pér té gjitha institucionet e arsimit
ta larté né Kosové, dhe aplikohet né nivel t& programeve dhe nivel institucional.
Varésisht nga periudha e kohézgjaties s& akreditimit, 3 apo 5 vite, Universiteti duhet
paraprakisht fi nénshtrohet njé vierésimi t& brendshém ne bazé t& Standardeve dhe
Udhézuesve f& AKA-sé (Manualit t& Akreditimit). Gijithé procesi | akredifimit
organizohet né pérputhje me Ligjin pér Arsimin e Larté, Udhé&zimin Administrativ pér
Akreditimin e 1AL-ve, Manualin e AKA-sé si dhe standardet dhe Udhézuesit Evropian
pér Sigurim té Cilésise (ESG).

Njéra prej detyrave kryesore t& Zyrés pér Sigurimit t& Cilésisé dhe Vlerésim né raporf
me procesin e akreditimif &shté respekiimi i afateve ligjore t& pércakiuara né UA per
Akreditim né lidhje me aplikimin pér akreditim:

5  Deklarimi i bartésve & programif

» Deklarimi i stafit akademik pér procesin e akreditimit (mé sé& largu 30 fetor f&
vitit pérkatés akademik)

5 Dorézimi | aplikacioneve pér akredifim né AKA (mé sé& largu 30 tetor té viit
pérkatés akademik)

» Mbéshteté KMCV-né né hartimin € raportit t& vet vierésimit per programet e
studimit apo pér nivelin institucional i cili dorézohet né AKA mé se voni njé
muaj pas aprovimit formal t& aplikacionit nga KSHC.

5  Mbéshteté menaxhmentin dhe KMCV-né né hartimin e planeve pér zbatimin
e rekomandimeve pas marres s& vendimit pér akreditim né bazé té kohés sé
pércaktuar né vendimin & KSHC-s&.

> Cdo kérkesé tietérad hoc e cila adresohet né UHZ nga menaxhmenti i AKA-
s& apo KSHC-sé



Zyra pér Sigurimit t& Cilesisé dhe Vierésim &shté pérgjegjése pér mbledhjen e té
dhénave nga ¢do njési akadernike né lidhje me dhénatf té pér akreditim gé kané &
b&jné me programef e studimit, syllabuset, stafin akademik, punén kérkimore 1& stafif
akademik, pieserarren dne organizimin e konferencave shkencore/ artistike, dhe
cdo t& dhéné dhe statistiké fjetér né lidhje me suksesin e studentéve, pérgindjen e
kalueshmeérisé sé tyre, diplormimit efj. Zyra &shté pérgjegiése gé té kérkojé nga njésite
akademike pérmes koordinatoréve té cilésisé, gé cdo njési akademike & béjé planin
e punés pér implementimin rekomandimeve & dnhéna nga panelet e akreditimit t&
cilat pastaj duhet té reflektohen né& raportin e procedures sé r akreditimit. Duke gené
se pérmbushja e rekomandimeve nga ekspertét ndérkombétaré éshté njér nga
kriteret kyce pér akreditim, Zyra pér Sigurimit t& Citésisé dhe Vierésim né bashképunim
mé koordinatorét pér cilésl, kujdesen aé gjitha keté rekornandime t& adresohen né
raportet e vlerésimit.,

Hartimi i raporteve & vierésimit pér procesine akreditimit do te jeté proces fransparent
dhe gijithépérfshirés i cili pérfshin akterét kryesor akademik, sidomos stafit akadenik
dhe studentét.

Raporti i vet vierésimit né nivel instifucional hartohet nga KMCV dhe aprovohet nga
Senati. Ndérsa, Raportin e vet vierésimit pér ri/akreditim & programeve té& studimit {
cili harfohet nga bartésit, KMCV e shayrfon dhe | propozon Senatit pér gprovim.
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Shtojca 1.

| dedikuar pér cilési, standarde dhe suksese
Dedicated for quadlity, standards and exellences
Posvecen kvalitetu, standardima i uspjehu

Pyetésori i vierésimit: Studenti - Mé&simdhénésin

SEMESTRI... 2019/2020

Té nderuar studenté,

Universiteti “Haxhi Zeka” né Pejé, ju fton gé té plotésoni kéte pyetésor, i cili ka pér gellim
pérmirésimin e vazhdueshém fé cilésisé s& mésimdhénies dhe mésimnxénies sé& studenteve.
Ju lutem, pérgijigiet tuaja t& jene t& singerta, sepse vetém né k&t& ményré ne do té arrijme
t& identifikojmé sfidat e mundshme brenda Universitetit dhe do & bémé pérpjekje pér i
larguar ato.

Ju njoffojmé se plofésimi i k&t pyetésori éshté plotésishf anonim. Pérgjigiet fuaja do fé

pérdoren vetém nga menaxhmenti i larté i Universitetit dhe nuk do t'i shpalosen asnjé pale
fietér.

Ju falénderojmé shumé pér bashk&punimin fuaj!
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Fakulteti *
Fakulteti | Biznesit

Fakuiteti Juridik

Fakufteti MTHM
Fakulteti 1 Agrobiznesit
Fakulteti | Arfeve

Fakulteti i Biznesit

Programi i studimit *

Adminisirin Biznesi - Bachelor

Administrim Biznest (gjuhé boshnjake) - Bachelor
Kontabilitet dhe Financa - Bachelor

Administrim Biznesi (gjuhé boshnjake) - Master
Kontabilitet dhe Financa - Master

Menaxhim 1 Burimeve Njerézore - Masfer

Fakultetii Arteve
Edukim i Pérgjithsh&m né& Muziké - Bachelor
Edukim né& Muziké - Bachelor

Edukim Artistik né& Instrumente Fryrmore - Bachelor
Regiji Filmi dhe TV - Bachelor

Fakulteti Juridik
Programi ~
Juridik i Pérgjithshém - Bachelor

Fakulteti MTHM
Programi *
Menaxhment né Turizém dhe Hotelieri - Bachelor

Menaxhim i Turizmit (gjuhé boshnjake) - Bachelor
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Fakulteti i Agrobiznesit

Programi *

Teknologji & Prodhimit Bimor - Bachelor
Agroekologji dhe Agromijedis - Bachelor
Teknologji Ushgimore - Bachelor

Té dhéna:

Viti i studimeve *

Viti | dyté

Viti | freté

Viti | kafért
Mésimdhénési/Asistenti *

Lénda *

Pyetjet pér Mésimdhénésin ©

Ju lutemn, jepni pérgiigiet tugja né shkailé nga 1 deri né 5 (17 dobet, 2° mjcafiueshém, 3*
mirg, 47

shurné miré, 5* shkéigyesnem)

Al _ - ‘Dobét | Mijaffueshé: | - Miré Shumé | Shkélgyeshé
| Pyetje pérmésimdhénésin . _ - o e e i o m
1 | Mésimdhénési &shté i pérgatitur i 2 3 4 5
pérléndén
2 | Mésimdhénési éshté i garté né 1 2 3 4 5
ligjérata
3 | Mésimdhénési éshté 1 2 3 4 5
fransparent
4 | Mésimdnénési &éshté i drejté né 1 2 3 4 5
vierésim
5 | Mésimdhénési &éshté i sakté né 1 2 3 4 5
oré
6 | Mésimdhénési éshté kreativ né 1 2 3 4 5
zhvillimin € mésimit dhe
akfiviteteve tiera
7 | Mésimdhénési krijon aktivitete 1 2 3 4 5
gé e béjné 1&éndén mé &
kuptueshme
8 | Masimdhénési inkurajon 1 2 3 4 5
bashké&punimin dhe
pjesémarrjen studentéve
9 | Studenti lishém mund t'i béjé 1 2 3 4 5
pyetie mésimdhénesif
10 | Mésimdhénési kérkon 1 2 3 4 5
interaktivitet gjaté ligieratave
11 | Sjelja e mésimdhénésit gshité 1 2 3 4 5
né pérputhje me rregulloren
12 | Mésimahénési éshité giithmoné 1 2 3 4 5
né& dispozicion pér konsulfime J
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B 'Pyetje-pé_r.l'e'_ndén-_ e Dobét -

Mjaftueshém .| - Miré .

- Shumé ..

. Shkélqyeshs -
igd o em

mo

1 | Pémbajtia e plohprogromi‘f 1
&shté né pérputhje me
literaturén bashkékohore

> .

5

2 | Qallimi dhe objektivi i léndes 1
&shté definuar garté né
syllabusin e 1éndés

3 | Ligiératat vijiohen né pérputhie 1
me planprogramin

4 | Materialet e 1&ndés jané té 1
disponueshme

5 | Lenda éshté organizuar né 1
ményré té afillé g& mé ka
ndinmuar & kuptoj konceptet
e léndés

6 | Materialet e 1éndés (literatura, 1
ligjgratat, sliajdet, et].) kané
ndikuar né zhvillimin e
njohurive dhe aftésive né
fushén pérkatése

7 | Aktivitetet vierésuese (teste, 1
prezantime, punime, etj.) mée
kané ndihmuar t& kuptoj mée
miré materialet/konceptet e
|&ndés

8 | Testet dhe provimi pérfshijné 1
materialet gé jané shijelluar né
klasé

9 | Ambienti né orén mesimore 1
inkurajon shprehje té
mendimeve/fideve

10 | Struktura e vlerésimit éshte e 1
drejté dhe e pérshtafshme

C | SUGJERIME DHE VEREJTJE

1 Cka ju ka pélgyer mé s shumti fe 1énda apo te
mésimdnénési?

Cka do t& ndryshonit te Ko lendé apo te mésimdhénési?

3 Komente té lira

JU FALEMINDERIT PER KOHEN E KUSHTUAR NE PLOTESIMIN E KETIJ PYETESORI!
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Shtojca 2

| dedikuar pér cilési,standarde dhe suksese
Dedicated for quality,standards and exellences
Posvecen kvalitetu, standardima i uspjehu

Pyetésor pér Vetévlerésimin e Stafit Akademik

SEMESTRI... 2019/2020
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T& nderuar staf akademik,

Universiteti *Haxhi Zeka” né Pejé, éshté duke zgjeruar fushéveprimin e proceseve & sigurimit 1&
cilgsisé, me gélim gé té béhen vierésime mé gjithépérfshirése né lidhje me pérformancén &
stafit akademik si dhe ¢éshijeve té tjera 1& cilat lidhen me mésimdnénien, mésimnxénien dhe
punén kérkimore-shkencore.

N& kété drejtim, UHZ ka pérgatitur kété pyetésor i cili ka per géllim gé té identifikojé fushat
potenciale per pérmirésimin dhe zhwillimin e stafit akademik.

Rezulfatet e kétij pyetésor do té shérbejné pér pérdorim t& brendshém dhe nuk do i
shpalosen asnjé pale & freté.

Faleminderit pér bashképunimin tua!
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1. Statusi | t& punésuarif

o Stafirregullf
o Stafiangazhuar

2) Vetévierésimi i stafit akademik

Ju lutem, jepni pérgjigiet tudja né shkalié nga 1 dering 5 (" dobét, 2° miaffueshém, 37

mird, 4* shumé miré, 5* shkélayeshém)

Kushtet e punés

Dobét

Mjaftueshé: -

el

Miré

Shumé

b miré |

S

hkélgyeshé

Un'é jam i/e kénagur me kushtet e
punés t& ofruara nga Universifeti

2

4

5

Uné gjej mbéshtetje e menaxhmenti
pér gdo véshiirési dhe sficlé
eventudle

2

4

5

Ngarkesd ime e punés éshté lehté e
menaxhueshme

Uné jom né dijeni pér misionin,
vizionin dhe gélimet strategjike &
Universiietit

Uné marré pjesé né proceset
politikébérése dhe vendimmarrése ié
Universitetit

Uné jam i/e liré & shpreh ideté e mia
dhe propozimet fe menaxhmenti i
UHZ-5&

Hapésira e Universitetit plotéson &
gjitha kushtet e nevojshme per
realizimin e mésimit efektiv

Hapésira éshté e furnizuar me pajisie
adekuate (projekior, tabelé, banka,
karrige, eij)

Stafi akademik ka qasje 1€ lehté né
snérbimet teknike aty kur kérkohet
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'-Memmdhama dhe ZhVI“iml
' persondl

B Dobét | Mjaffueshém

Miré

Shumeé.
miré |

Shkélgyeshém

Une cxrru gé té prezon’ro; né
ményré & sakté géllimin dhe
objektivatl planprogramit

Uné menaxhoj me lehtési
provimet dne vierésimet e
studentéve

Uné pérdor metodolog]i
bashkékohore 1& mésimdhénies

Numr | studentéve né sallé éshté
pérshtatshém pér redlizimin e
procesit mesinor

Uné ndiehem ife motivuar per
punén fime si mésimdhénés né
UHZ

Uné ndjehem i infegruar brenda
Universitetit

UHZ organizon mjaftueshém
konferenca shkencore pér stafin
akademik

UHZ organizon mjaftueshém
akdivitete & cilat kané synim
zhvillimin e stafit akademik

Uné jam ife kénagur me
mundésité e ofruara nga UHZ, pér
zhwillimin tim personal

| Administrata

Dobeét Mjaftueshém

Miré

Shume .Sh kélqy_eshé

mlre ooem

Komunikiml me administratén
ashté efekiiv

5

Sielja e zyrtaréve administrativ
ashté korrekie dhe profesiondle

5

Cdo kérkesé e imja pérmbushet
né kohé t& shpejté nga shérbimi
administrativ

Administrata éshté gjithmoné né
dispozicion pér sqarime shtesé
dhe asistencé

Uné informohen me kohé& nga
adminisirata pér ¢do ndryshim f&
orarit & ligiératave, provimeve
apo procesit mésimor
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5. Ju lutem numéroni tre sfidat kryesore me t& cilat potencialisht pérmballeni né UHZ:
1.
2,
3.

6.Ju luter numéroni tre elemente t& cilat mendoni se duhet & pérmirésohen nga Universiteti pér
pérmirésimin e kusheteve té punés dhe performancés fudyj:

1.
2.

JU FALEMINDERIT PER KOHEN E KUSHTUAR NE PLOTESIMIN E KETIJ PYETESORI!
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Shtojca 3

| dedikuar pér cilési, standarde dhe suksese
Dedicated for quality, standards and exellences
Posvecen kvalitetu, standardima i uspjehu

Pyetésori i vierésimit: Dekani - Mésimdhénésin

SEMESTRI DIMEROR 2019/2020
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Qéllimi | kétij pyetésori éshté qé dekani t& vierésojé stafin akademik pér pérk

puné, dhe ngrifia e cilésisé dhe pérgjegiésisé té secili akademik.

1. Fakultefi *

2. Emri dhe mbiemri i profesorit/asistentit *

Ju lutem, jepni pérgiigjet tua

mire, 4~

shumé miré, 5 shiglgyeshém)

ushiimin né

ja né shkalié nga 1 deri né 5 (1* dobét, 2 mjaftueshem, 3

A

| Pyetje pér mésimdhénésin_ '

Dobét

Mjaftueshém: | Miré

miré

Shume | Shkel

qy
m-

eshé

1

Méasimahénési kryen obligimet me
ndérgiegie,. me kohé dhe né
ményré kudlitative

i

2. 3_.

4

5

Meésimdhénési ka aftési pér té
planifikuar, organizuar dhe
koordinuar aktivitete brenda
njésisé akademike

Mésimdhenési éshté i gatshém
pér llogaridhénie ndgj Dekanit

Mésimdhénési éshté i gafshém fe
maré pérglegiési pér realizimin e
detyrave (ashté mésimdhéniés
dhe huturmtimit) brendd
Universitetit

Mésimdhénési éshté aktlv né
punime shkencore/arfistike,
konferenca dhe aktivitete tfjera
gé kontribucjné ne avancimin e
tij

Mésimdhénési éshté i regulit ne
ligigrata dhe nuk bén mungesa

Mésimdhénési ka marrédhénie té
mira me studentét dhe kolegéf
fieré

Mésirdhénési éshté
bashképunues me administraten
dhe dekanatin

Mésimdhénési mbané rregullisht
konsultime me studenté

10

Mésimdhénési organizon
aktivitete jashté-kurrikulare pér
studentét (vizita né industri, puné
praktike, vizita né institucionet
relevante pér 1&ndén e tij, et)
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11. MésimdrE%nési ashté i pérfshiré né komisionet e themeluara brenda Universitetit 7 Po []
Jo

12. Studentét kané pasur ankesa ndaj mésimdnénésit  Po ] Jol]

13. A &shté paragitur ndonjéheré mésimdhénesi né komision disiplinor (brenda vitit akademik)?

Po[] Jo[']

(14 | Komente shiesé: |

JU EALEMINDERIT PER KOHEN E KUSHTUAR NE PLOTESIMIN E KETIJ PYETESORI!
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Shtojca 4

| dedikuar pér cilési, standarde dhe suksese
Dedicated for quality, standards and exellences
Posvecen kvalitetu, standardima i uspjehu

Pyetésori i vierésimit: Studenti - Administratén

SEMESTRI DIMEROR 2019/2020

Qallimi i kétyre pyetésoréve me studenté éshté mbledhja e inputeve né lidhje me até se sa

jané t& ké&naqur studentét me shérbimet administrative dhe mbéshtetjen e tyre pér procesin

meésimor.
Fakulteti
ADMINISTRATA OFRON SHERBIME EFIKASE TE DOBISHME ADMINISTRATIVE

Ju lutem, jepni pérgjigiet fuaja né shkalle nga 1 deri n& 5 (1* dobét, 2* mjaffueshém, 3* miré,
4* shumé miré, 5% shkélgyeshém)

[ A | Pyetjet pér administratén Dobét | Mjaftueshé Mirda | Shumeé | Shkélgyeshém
m mire
1 | Komunikimi me administratén 1 2 3 4 5 |
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ashté korrekt, | sakié dhe
profesiond|

Administrata fregon siellje 1€
miré né raport me studentet

Kérkesat e studentéve
pérmbushen gjithmonég nga
zyrtarét pérkatés té
administratés

Administrata éshté né
dispozicion pér sqarime

Kérkesat e studentéve merren
parasysh me kohe sipas
rregulloreve dhe Statutit

Administrata ka aftési pér 1é
kryer puné me shumé paié né
& njgjtén kohé

Administrata pranon dne
pérfundon me kohé
dokumentacionin e studentéve
né afatin e provimeve,
diplomimeve dhe kérkesave
tiera (vendime, vértetime.
certifikata, sems, et))!

Pyelje shtesé:

1. Pérshtypia juaj pér punén e zyrtaréve & administratés

2. A keni ndonjé sugjerim pér pérmirésimin e punés s& administratés?

3. Komente shtesé rreth detyrave té 2

yriaréve t& administratés rreth plotésimit t& kérkesave tuaja

1 Vérejtje: N& momentin e plotésimit té kétij pyetésori studenti duhet té respektoj nenin 144 dhe

149 té Statutit t& Universitetit.

1 Shénim: Vendosja e notave né SEMS pér diplomime, si dhe nénshkrimi i kérkesave té
ndryshme nuk varet vetém nga administrata.

39




JU FALEMINDERIT PER KOHEN E KUSHTUAR NE PLOTESIMIN E KETIJ PYETESORI
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Shtojca

| dedikuar pér cilési, standarde dhe suksese
Dedicated for quality, standards and exellences
Posvecen kvalitetu, standardima i uspjehu

Pyetésor i vierésimit: Pér te Diplomuarit
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T& nderuar studenté té diplomuar,

Me gélim t& kijimit t& rjetit f& t& diplomuarve (Alumni), dhe me gélim t& mirembajtjes s&
kontakteve dhe komunikimit me & diplomuarif, Universiteti “Haxhi Zeka” né Pejé, ka hartuar
k&té pyetésori cili do ti ndinmojé Universitetit t& pérmirésojé programet e studimit. Vierésimet
nga studentét e diplomuar jané té viefshme pér e vierésuar pérvojén e sfudentéve ne UHZ
dhe identifikimin e fushave pér pérmirésim per gieneratat e ardhshme té studentéve.

Ju njoftojmé se plotésimi i keti] pyetésori éshté plotésisht anonim, rezultatet e tyre shérbejne
vetém pér pérdorim t& brendshém dhe nuk do 1'i shpalosen asnjé pale té treté.

Ju falénderojmé shumé pér bashképunimin tugj!
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1.Pjesa e edukimit

Fakulteti né té cilin keni studiuar? *
« Fakultetii Biznesit

e Fakulteti Juridik

. Fakulfeti i Menaxhimit né Turizém, Hotelierl dhe Miedis
« Fokultetii Agrobiznesif

s Fakultetii Arteve

Programi / Studimet *
shénoni programin dhe studimet né nivelin Bachelor

Sh&noni vitin e regjistrimit

Sh&noni vitin e diplomimif

Nése kenl vazhduar studimet Master, plofésont pyetjen € méposhime, nése jo. vazhdoni ne
yetjien tietér

shénoni programin dhe studimet né nivelin Master

Shénoni vitin e diplomimit

2) INFORMATA PER STUDENTET E DIPLOMUAR

1.Gjinic
Fermér
Mashikul []

2.Mosha
18-25 ]
25-30 ]
35-40 ]
45-50 ]

3. Pjesa e punésimit
A jeni punésuar pas diplomimit? *

Po L]

Jo

Karn hapur biznes personal []

Nése po, shénoni se ku punoni?

shanoni se ¢faré ndérmarre apo institucion! jeni punésuar?

Nése po. shénoni pas gfaré kohe nga diplomimi jeni punésuar?
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A éshté i lidhur punésimi jugj direkt me fushén e studimit?
Eshté | tidhur []

Eshté mesatarisht i lidhur ]

Nuk &shté aspak i lidhur []

Cila &shié pozita jugj brenda institucionit ku jeni punésuar?
Pozité menaxheriale e nivelit 1& larté

Pozité menaxheriale e nivelit t& mesém []

Pozité menaxheriale
Pozité profesionale
Pozité administrative
Pozité teknike

Pozité shérbyese

I O

Nése jo, pse nuk jeni punésuar.

Nuk kam pasur sukses né konkurse |

Mendoj g& jam mé i kualifikuar se sa vendet e lira té punés []
Kam géllim t& vazhdoj studimet akademike

Tjetér Gu lutém specifikoni) M

A jeni t& kénaqgur deri me fani me vendin fugj fé punés?
Po ]
Jo [

4) VLERESIMI PER SHKATHTESITE E FITUARA GJATE STUDIMIT NE UHZ

Ju lutern, jepni pérgiigiet fugja né shkallé nga 1 derine 5 (3° dobét, 2* mjafiueshém, 3*

mire, 4*
shumé miré, 5* shkélgyesh&m)

Al Ju jutem, . jepni Dobét | Mjaftueshé:
| vierésimin tuqj sesa .| o me
| jeni 18 kénaqur me
|- oftésite - dhe -
| shkatntésité e fitluara
" gjaté siudimeve fugja’
“néUHZ

- Miré

Shumé

|omirg -

Shkélgyeshe
m.o.oo

T8 menduant kifik dhe analifik i

—

NI [N

2 | Njohurité specifike pér vendin e 1
punées '

Wi .

3 | Aftésité pér zgjidhjen e 1 2
problemeve

4 | Aftési pér puné kérkimore dhe 1 2
hulumtuese

5 | Mbledhjen dhe interprefimin e & 1 2
dhénave

6 | Aftésité komunikuese, 1 2
komunikimin verbal dhe me
shkrim

7 | Njohurité dhe pérdorimin & 1 2
gjuhés angleze
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8 | Njohurité dhe pérdorimin e 1 2 3 4 5
teknologiisé informatfive

9 | Punén ekipore dhe nén presion 1 2 3 4 5
& kohés
10 | Sjellien etike dhe vlerat morale 1 2 3 4 5

5.Nése do t'iu duhet té zgjedhnit programin fuaj té studimit né institucionin aktual pér heré té
dyté:

] Do ta zgjedhja t& njéjtin program studimi dhe universitetin
pérséri

[ Do té zgjedhja t& njgjtin program por né njé universitet
tetér

[ Do t& zgjedhja njé program tjetér studimi

] Nuk do 1& shkoja né t& njéjtin universitet pérseri

6. A do 1é ja rekomandonit k&té program & studimit studentéve té tier&? Po ] Jo L]

7. Shénoni Iéndét 1& cilat ju kané ndihmuar mé sé& shumti gé t'i kuptoni dhe realizoni detyrat e
punés né prakiike

8. Shénoni I&ndét & ju konsideroni qé nuk duhet 1& jené pjesé e programit tuaj t& studimit nété
ardhmen

Komentiliréite
diplomuarit;

JU FALEMINDERIT PER KOHEN E KUSHTUAR NE PLOTESIMIN E KETIJ PYETESORI!
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Shtojca 6

| dedikuar pér cilési, standarde dhe suksese
Dedicated for quality, standards and exellences
Posvecen kvalitetu, standardima i uspjehu

Pyetésori i vierésimit: Pér Punédhénésin
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Universiteti “Haxhi Zeka” né Pejé, duke synuar gé té misé bashképunimin me industriné, ka
hartuar kété pyetésor i cill ka pér gélim qé té vierésojé se sa jané té kénaqur punedhenesit
me 1& diplomuarit e Universitetit té Pejés.

Rezuliatet e kétij pyetésori do t& shérbejné pér & harmonizuar sa mé shumé pérmbajtiet e
programeve té studimit me kérkesat e tregut t& punés, si dhe pér t& béré rshikimet e
nevojshme, me gélim gé f& diplomuarit e UHZ-s& t& jené sa me t& pérgatitur pér tregun e
punés.

Ju njoffojmé se plotésimi i kétij pyetésori éshté plotésisht anonim, pérgjigiet tuaja konsiderohen
vetém pér pérdorim t& brendshém dhe nuk do t'i shpalosen asnjé pale & trefé.

Ju falénderojmé pér bashképunimin tugj!
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Gijinia e té punésuarve

Mosha e té punésuarve

45/500]

Femra

18/25[]

25/30[]

] Meshkuj

30/35[]

[]

35/40[] 40/45[]

Ju lutem, jepni pérgijigiet tuaja né shkallé nga 1 derine 5 (17 dobét, 2* mjaffueshém, 3*
mire, 4%
shumé miré, 5* shkélgqyeshem)

A | INFORMATA PER TE DIPLOMUARIT Dobét | Mjaftueshé Miré | Shumé | Shkélgyeshé
m mire m

1 | Ajenité kénagqur me t& 1 2 3 4 5
diplomuarit e UHZ-s&7?

2 | A mendoni se planprogrami 1 2 3 4 5
studimor i ka aoffésuar &
diplomuarit pér vendin e tyre té
punés?

3 | Atregojné aftési té mjaftueshme te 1 2 3 4 5
diplomuarit gé té kuptojné nevojaf
tugja t& punés?

4. A ofroni trgjnime shtesé pér té diplomuarit me rastin e punésimit té tyre?  Po ] Jo

5. Né&se po, ajané kéto frajnime:

(] Tjetér (ju lutem shpjegoni arsyet)

[ Specifike (u lutem shpjegoni arsyen pse jané specifike)

[] 1& pérgiithshme (ju lutem shpjegoni arsyen pse jané f& pergjithshme)

6. Cilat 1&ndé apo affési, shkathtési dhe kompetenca, rekomandoni té shfohen né programin e
studimit gé& té diplomuarit 1& jené mé t& pérgatitur pér t& kryer me sukses detyrat e punés?

INFORMATA SPECIFIKE

B |[Sa jeni t& kénagur me té | Dobét | Mjaffueshe Miré Shumé | Shkelgyeshé
diplomuarit e UHZ-sé, specifikisht sa m miré m
| perket:

1 | Té menduarit kritik dhe analitik 1 2 3 4 5
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2 | Njohurité specifike pér vendin e 1 2 K 4 5
punés

3 | Aftési pér zgjidhjen e problemeve B 2 3 4 5

4 | Aftési pér puné kérkimore dhe 1 2 3 4 5
hulumtuese

5 | Aftési kreative dhe inovative 1 2 3 4 5

6 | Mbledhjen dhe interpretimin e t& 1 2 3 4 5
dhénave

7 | Aftési komunikuese (verbale dhe 1 2 3 4 5
me shkrirm)

8 | Njohurité dhe pérdorimin & giuhés i 2 3 4 5
angleze

9 | Njohurité dhe pérdorimin e 1 2 3 4 5
teknologjisé informative

10 | Punén ekipore dhe nén presion 16 1 2 3 4 5
kohés

11 | Sjellien etike dhe vierat morale 1 2 3 4 5

12. Cilat aftési, kompetenca dhe shkathfes mendoni se ju mungojné & diplomuarve & UHZ-s&7

1.

C | Sajenité kénagur me kontributin e | Dobét | Mjaftueshe Miré Shurné Shkélgyeshé
| 1& diplomuarve te UHZs&? -~ | o oM mirg |

i P.ér organizatén tudj 1 2 3 4 "5

2 | Pér komunitefin 1 2 3 4 5

3 | Pér shogatat profesionale 1 2 3 4 5

Korment i pérgjithshém nga punédhenes
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JU FALEMINDERIT PER KOHEN E KUSHTUAR NE PLOTESIMIN E KETIJ PYETESORI!
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